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Cataldo, 02 de Setembro de 2014,

A0

PROCON DO LSTADO DO CEARA
Rua Bariao de Aratanha, n®100
CEP:60.050-070, Fortaleza/CE

REF.: Relatarios Peridgdicos de Atendimento ao Chamamento (Recall)
Prezados Senhores,

Mo dia 01 de Agosto de 2014, informamos em vista do disposto no art. 10, §12 do CDC & do
artigo 72, | da Portaria/MJ 487/12, as situacdes de atendimentos das campanhas de chamam&nto,
conforme os guadros demonstrativos por Unidade da Federagio onde foram efetuados os
atendimentos, atualizados até 31 de agosto de 2014, abaixo relacionadas:

a] Processo de Chamamento n2 DRO12.002958/2013-31
b) Processo de Chamamento ne 08000.007761/2013-27 P et nn Fatad i aldn Pttt
c]  Processo de Chamamento n2 08012.005030/2011-46 E : Defesa do Consumidor

d) Pracesso de Chamamento n® 08012.005516/2010-01 (PROCON-CE / “{ ZGON) E
e} Pracessa de Chamamento n® 08012:003388/2010-53 - - RECEBIDO i
fi  Processo de Chamamento ng 08012.002757/2009-57 s Em, CS 1O 1 J,é{_ E
gl Processo de Chamamento n® 08012.000771/2009-16 e i A ) E

E

h} Processo de Chamamento n2 08012.008422/2008-61 SE ﬁufr @ sponsdveal

i}  Processode Chamamento n2 08012.012124/2007-95 + IL"‘-.HI': 1:2- i

i} Processo de Chamamento n® 08012.007556/2007-50

k) Processo de Chamamento n2 08012.004960/2004-53 (4'_ ' g"
s S&l:fﬁ -8 ‘I"H,.ra

I} Processo de Chamamento n? 08012.004088/2004-43 L

m) Processo de Chamamento n® 08012.009112/2003-50 -

n} Processo de Chamamento n® 08012.002635/2003-75
a)  Pracesso de chamamento n® 08012.002060/2014-61

Ademais, solicitamos que toda e gualguer comunicacdo, avise, notificagdo ou intimagdo
relativas ao presente Processo de Chamamento deverdo ser encaminhados aos cuidados do 5r. Erico
Toledo, gerente de Servicos da MMCB, nas Quadras 5, 7 e 7A do DIMIC (Distrito Minero Industrial de
Catalao), Cataldo/G0, 75709-901 e/ou pele e-mail ericotoledo@mmch.comibr.

Permanecemaos a disposicdo deste drgdo para prestar eventuais gsclargoighentos adicionais
Julgados necessarios.
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imareseaem
rapel recizlana




A&7

"HITSLIRISHE
HMOTORS

Pracesso de Chamamento n? 08012,002958/2013-31
Becall para inspegio do vidro panoramico do teto.

Veiculo ASX Ano/Modelo: 2011, (NL-2291)
Inicio da Campanha em 04/07/2013

Adualizado até 31 de agosto de 2014,

MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Cradras 05, 07 =07 & - Clstita Miners stz de Cakilaa
(RIRIIEY, Mo BR-CA0 £m 2E3; Cataldn Gy CEP T5708-201
Tel f #as: +55-|E4) 39118500

s mitzahishimolors. cam.br

e  Recall | . (ASK-2011 i
UF Afetado Atendidos
RIS 2 3
L A 1
AR { 8 1
AP a0 0
i BA 15 4 .
CiheE, e 7 > A |
R DF 18 13
A — ES 8 L 3
GO 17 £ o
* MA 1
e I 27 12
s MS B i
MT 5 2
PA g 5
PB 2 1
PE 4 i g
Pl 3 i
PR 30 22 |
R 47 36 X
e RN 2 1
RO : :
i 0 0
RS 22 21
sC’ 12 21 il
G 1 1
5P 178 102 2
RN e Ean : 2
i Total 449 278 g

b M estado de Santa Catarlna (SC)a quantidade de veltulos atendidos é maior gue afetados, pois dos 21 ASY atendidos ro
actue de Santa Catarina (5C) 1 vefcula foi faturado ne estada do Rio de Janeiro (R1), 2 veiculos no estade do Parana [PRY,

15 weicules no estado de Santa Catarina [SC) .
daSut (RS]: “Moe
estadn de Acre [ACH,

tas pely MM A CE
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le proout
namaala
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aus trinpts

rformaco)

i rede de Toneesiondrkas, por Ealado ce federagio
azllzaram o repsna, For Sxacks da Faderacac.
aidos sarem feernudes com bass ne Eatalc em que fomm olicedes no re-eade jasige 28 B1E A da Partara /M) A8T/12) B o nlime dd

1 veiculo no estado de 58a Paulo (5P] & 1 veiculo no astade do Rio Grande
stace de Acre (AC] a guantidade de veiculos atendigos & maior que afetados, pois dos 3 ASK atendidos no
1 weltule foi faturado no estado de Ronddniz (RO,

4 surn base ro Esteds |'otal da Comcesslaniral onceferam stelfeements slendidas la%ige T, da PotariadMI ARSI Gade

arendiday ante aas afetedes #m vlsta de diverzos
sterdrcia 8 praprietario com ear cllo d versa, ol

(et ues, entre sleg o aropretdco ser da damicilio d feeeria da local de csrfo, o
i8wm nzda atEta o eunpimErTe su s acempanhaments ca atarediments de Precassa
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Srocessn de Chamamento n2 08000.007761/2013-27

ca |I sara substituicio da fechadura do capé do veiculo.

Veleula 200 Triton, Ano/Medelo: 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013.
inicio da Campanha em 03/04/2013 (NL- 2254}

fivalizado alé 31 de agosto de 2014.

Recall

B Triton — 2007-2013
UF Afetado’ A.t_emtidus"
BN AC 495 3440
i T 730 423
AM - 1451 E29
i AP 726 228
- BA 3.477 1.459
CE 2,101 1.196 i
] DF 1.534 1.084 ?
; ES 1,006 GG L]
GO 2974 2,469
5 MA 986 624
5 MG b.494 3.840
WS 1.618 1149 =t
R Ch —
R 3.705 1.976
- PB GHL 322 i
'_ PE 1189 585 =
R 612 339 =il
i PR 4.069 2.253
RJ 7649 1.514
5e BN 875 434 Al
RO 1,233 753
i RR 495 334 Al
RS 2.531 1,375
5C 2770 1,450
bt SE 474 335
______ &p 15.273 8,338
o, 1.589 B2G S|
'__ :T“‘L 64.265 36.960 |

W Ll faruraos el o M 3 eeds de Concassanarks, por Estado oz federa;
3 anl g reprr, porEstada di Faderagac

e hmr'nuﬂa i base ni Estado em que Terarn poloeades no mercado [atige: 28,

pen biase pa Estadi | oal da Congeasdcndral ares feam afativairents

das ante niis afetados e vista de dysrsas motyvos, sntra eles:

lo et Uranete, haja srapslesdacia a arapeistdric com camiclllia ghoersa, qua e m qada afata o cumprmeeie ou o acompankameta da atendiments de

E1% i, da Partars M1 AET 1) & o nuaa de
atandicas Id"ngn P i e Poctarialial 48 12 pode

o propretico ser de damillic ¢ ferents da local de compea, o
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Processo de Chamamento n? 0 8012.005030/2011-46

tecall para substituigdo das mangueiras do sistema de combustivel.
yeiculos L200 Triton Flex / Pajera Sport Flex, Ano/Modelo: 2009, 2010 e 2011.
Inicio da Campanha em 27/05/2011({NL-2022)
Alualizado até 31 de agosto de 2014,

MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Crgeras 05 07 e 07 & - Distote kirerg Industial ce Catzlde
{0 WIC, Sael, BR-CAC Km 283, Czrade/ao, CEP 35510001

Tel.! Faa 4551541 3405 8500
wvra, ritsubishimetars com kr

| Recall . Pa]efé Sport L200 Triton Flex Pajero Sport L200 Triton Flex |
Flax Flax :
UF Afetadn’ Arendidn
e T i ;2 1] 2
AL 13 4 4 4 o
A 20 58 L 14 52
AR & 15 gl 12
Ik BA 38 30 32 B
. CE el 15 il 9
ey IE 45 20 45 28
_ES 17 g 11 7 =
e 54 100 a7 65
s ENAG 10 10 11 g
L 1T 131 108 107 77
s N 38 21 33
o SN 48 45 a4 45
PA 25 S 15 9
il PR 9 4 5 4 i
LpE 15 g 12 5
i, 3 2 5 2
PR s 137 R 101
Rl 136 By 163 55
RN 13 B E 2
ro’ 10 8 7 10
RR® 4 11 B 7 cd]
RS B5 28 63 T
g 40 ar 38 1
SE 3 1 1 R ]
osP 1,262 1.288 1.176 1.147
TE B e s 7
| TOTAS o 4361 3756

! Mo esiado do Distrite Fedaral [DF) a quantidade de veiculss atendidas & maior que atetades, pois dos 49 Pajero Sport Flex
atendidos no estado do Distrito Federal [DF) 1 velculo foi faturade no estado do Ceard {CE), 40 veizules no estado do
Distrita Faderal (DF], 4 wveitulos no estado de Golds (GO}, 1vaiculo no estado de Minas Gerais & 3 veiculos no estadn da
san Paulo (SR}

* Mo estado do Maranhae (MA) a quantidade de veiculos atendides & maior gue afetades, pois dos 11 Pajerc Sport Flax
Stapditas ne estado do Maranhao (WA) & veiculos faram faturados no estado do Maranhac (MA], 2 vefcules no estado de
tifas Gerais (MG), e 1 veiculo no estado do Para [PA]

Mo elado de Ronddna [RO) a quantidade de veiculos atendidos & maior que afetados; pois des 100 L2600 Tritan Flex
Stearidos ne estado de Honddnia (RD] 1 veiculo foi faturade no estado do Distrito Federal (DF), 8 vefcules no estado de
Fondania iR e 1 no estads de Santa Catarina [SC).

i pstaclo de Roraima (RR) a gquantidada de veiculos atendidos @ maior que afetados, pois dos & walculos atendidos no
eetadn de Roraima (RR) 4 veiculos faram faturades no estado do Amazonas {AM)] & 2 veiculos no astado de Reraima (RR),

e o Tats aidns pala it WLE & e o Cancesskonarizs, por Estado de bederagia,

= de veicubas que realicarsm o raaard, por S5tada da Fedsagae

it o arceubas afetadas seiam afcrmates cam bass ne Zstadc em que ferar salocades no mercade jartigs 3 518w, da Partars Sk 48312 e ondmeo de
© hamarents serem infermadas zom aase no Sstade ocal da Concessionédal pnie faram efetiaments siendidas [artige 72, | ca Portaria/k 457712} pade

[ + 1A Jinero maiar de atendidos @ate 2o afetsdis s ebita da diversos motives, satra 2lest o prapaesaric sen de damiclla difarerie da ol da campra; @

i A siba; biegs branstanGicls & propriskiria sae deoicl o divarse, que an rada fats £ UTERmEnts U § Acsrpanhamerio do aterdimenia sa Processa
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Processo de Chamamento n? 08012.005516/2010-01
Recall — Inspecdo efou Substituicio do Conjunto Brago Superior da Suspensdo Dianteira
Veiculos Triton — ano maodelo: 2007, 2008 e 2008. (NL-1902)

Inicio da Campanha: 26/05/2010

Atualizade até 31 de agosto de 2014,

MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Q.I‘.-‘J'u:. 15, 07 g 07 A& - [astrse Kivero Industaalde Catelic

MdICy, Sad, BR-CS0 Km 283, L

“gl, Faw 55 <1541 341 16200
e, mitsukishimetars can. Lo

fliodCo, C2F hr05A01

Recall | Triton- 2007/2008/2009 |
UF Afetado Atendido
b AC 106 68
AL ' 199 a5
8 AR 243 P
3 AP 155 T
' BA Bb4 566 i
CE 512 448
DF 417 D
ES 238 153
GO 741 383
MA 206 196
i MG 1.301 q72 Ead
& MS 373 333 &
. MT 556 497 :
e 807 458
= FB 201 162
PE 280 223
e Pl =t g0 150
o, PR 1.064 R
Rl 7ET 457 B
ke RN 197 137
5 RO 273 173 20
RR' 31 42
RS 569 524
' Tk 599 583
SE 111 63
5P 3.503 2.703 0|
TO 414 181
| TOTAIS 15.242 11.072
Srga eulaso de Roraima (iR @ quantidade da velculzs atendidos & maior que afetados. g dos 42 veiculos atendidos no astadn de Roraima (AR 18 veicilos
Sy aturadas no estado de Atrazasnas (AR, 1 waizile foi faturado no ssvado de Minas Gerais (WG] 1 weicuin no astado de Goms (G0} 8 22 veioao no

gabado da Roaiing [ER]

s de

Fie marmei i sarem infarmedes cam base no Exaca
Fafa Lt poners racor de ateredis arte aos sfetadas wn wista de diesrans ristheas, entre eles; &
terdies me Aratos haja tansferdnica 4 proonetEng i damiziic diverss, s amonaca, sfes a cumprimeata ol o aparFparhamento do slendimano do Frozes:se

& nala BMFACI & recde ce Cofressiond nok, pes Eslada de Fede raghs.
fealiz cue realizaraim & raparc, aor Extadi da Federagia,
| fias afatedos serem infdnmadas com bese rea Falado ern gus

Faram celocadas na mersds (artigo 29, 5%, vi) ca Fomarafidl 487008 = & alimerc de
{laca’ ca Concessonatia) ade forsm efelbarnerse aterdidos fartiga 75, 1 da Partsafiel 425112, pode
: propristariz ser de demiclio diferente do o de omare: o
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Colcras 05 07 g07 & - Cistrte Kinera lvdustela ce Catzlan
(DY, Rod, BR-CA0 Km 283, Carade/ao, (EP FEFIC-301
Tel.¢ 7as: 55 -|54) 341 L2500

e it subrishimolaes can.br

Processo de Chamamento n2 08012.003388/2010-53

fecall — Substituigdo da vélvula de admissao de ar pelo motor.
Weiculos TR —ane modelo: 2009/2010 2010/2010. (NL-1887)
tnicic da Campanha: 66/04,/2010

Alualizado até 31 de agosto de 2014,

\
. Recl [ TRa-2009/2010 _
ur Afetado Atendido

el AC 8 i
AL A 54 < R

Al 34 33

bz gl Looh AR 21 21

BA 224 176

CE' 182 187

DF 274 237

ES 39 29

L GO 165 86

A 45 43

MG 379 208

WS 71 53

g MT 82 70

PA 175 132

= PE _43 38

PE 81 77

Pl 35 27

e PR 356 307

RJ 5b4 477

A7 RN® 55 64

S At 21 12
L KR G 3 :

R3S X 170 168

5C 241 201

el e S 18 12
SP 2.050 1.951

TO a3 9

TOTAIS 5.436 4.769

U o estadn do Ceard (CE) a quantidade de veicules atendidas & malor que afetagos, oois dos 187 va'tulos atendidos Ao estado do Cesrd (CF) 1
wirienln Fol faturada no estade da Bahia [BA|L 171 velcules no estado do Ceard (CE), 4 velculos estada e Dist-ito Federal (CF}, 2 veicule no estado de
G (G0, 2 velcdlos no estada do Marannao (hda), 1 veiculo ro estado do Mato Grasso (0T], 1 vaicdle no estada de Bernambouco (FE), 1 veicu e
no sl da Biaui (P 1 veiculs no estado de Sergipe (5E] & 4 veiculos no estade da S840 Fadio |37

" b estade do Bio Grands da Rorte (AN) & gquantidads de veicules atendidas & maior gue afetados, pais dos 64 veiculos atendicns no estado do Ric
Grandie o More [RN) 2 velcules faram teturadas ne estada da Bahia {BAL 1 velculo no estado do Ceard [Ce), 2 weiculos no estadn de Clstrito
Fedaral [0F] 2 veiculns no sstada de Goids (500 L veiculo no estado di Pard {PA), 4 yeiculns o 2stado ca Paraibe [PE], 4 vaicules no estado do
Pare b (PE), 96 veiculos »o eitado do Rio Grande do Morte [RN) e 1 veinule no estado de S8e Paulu [5P).

" Wilcules faturmdos pela BDCE & rede de Sonpesiionirkas, por bstade ie Fedaragio.
; \aramn o reper, por Bataca da Federaghs

: s sere i e rnados ram hase o Sstada e Gue fsram seksades no mercade artigs 58, 16 o, da Portzra k) 4874120 e o numere de
e ades cor Sase no Estada Jecal da Corcessiard da) onda faram efetivemants atandioos [artige 72, | cs Paitariaftll 480002, paie
irere raar de aterdides 2 ate 305 afetasas s wsta de diverses metives, it eks: o prapaetariz s=i da domicilo difsracie o bacal de compra; o
diia e Trarsiba) baca transfe kecia @ proprietdro cam deale e diverse, que em rads afsla 2 cumpriments au a aEEmEEnnamaeeo do aterd meria ea Fracesso

b e



-y : MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,
¥ Qaid-ag 05,07 & :IF.'I.- Distrae B rere Industnal de Catalan
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MITSUBISHI Tl ¢ Fax +55 164) 1411-8500
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Processo de Chamamento n® 0812.002757/2009-57

Recall — Substituicio da vidlvula unidirecional do servo freio
YVeicuins Outlander—ano 2008 / 2009, (ML-1766]

inicio da Campanha: 17,/04,/2009

Atualizado ate 31 de agosto de 2014,

’7___ T AR | Outlander - 2008/2008
ey __Ui- Afetado Atendido
! AC 0 0
SR oy A
: s ol 2 0 §
i AP 2 2 J3)
BA 16 13
AT 3 26 27
= ES st I 4
s e T 12 10
MA 0 0
P TN 25 28
L 3
: MT = 4
PA 11 10
PB 1 _
PE 5 ’
I i Pi I = e 3 i
; PR S g e 30
LT 54
AN 1
| RO I iy a
__FR K e ' oA
RS LR 46
[ sC 38 32
sE? iy e 3
eEy S 168
el P ) 5 : 1
TOTAIS ; 511 450

T i Dlstrite Faderal [DF) & quantidade de veiculos atendidos & malar que afetedos, pois dos 27 veiculos stendidos no Distrito Fedesal (DF] 25
faram Faluradas e Distelto Faderal (DF) 1 ne estado deGolas {G0) e 1 no estado do Rio de Janairo (R1}.

i aztads di Mivas Gerais § MG a quantidade de veitules atendldos & maior que afetades, gois dos 28 veiculas atendidos no eslado de Minas
Gerals 20 veiculos foram faturados nosstado de Minas Gerals [ME], 1 veicula no estado da Ceara {ZE|, 2 veiculos estadi; da Espirite Santc | ES),
1 walou i ne estade dz Rie da Janeira { B2 D, 4 velculas no estade de 530 Paule @, 1 velculono estado de Tacanting (0.

o eslad de Seraipe (ae) 2 quantidade de veiculas atendidas & maior que afatades, peis dos 3 velduos atendidos no estade de Serglpe [ SE] 2
frrarn foburadng an estado de Sergipe (58] 8 1 ne estado de Minas Gerais (MG

liss il RRACE 8 rede de Soazsasicadn o5, por Estada de Feoerachc

wititles quae realizaram 3 reparo, pec Esado da Federagda.
tak v radUtas afetadas ferem infanradas com base no Cxrado s que faran ccadanna mercada (2 g 29 BL8, vl da Paaariafidl 485013 e a ndmera de

nie seremn informadss van base na Estado (lacal da Concessicnaris i toram efetvamente atencidos (arbga 75, | da Ponana Tl 48712), pods
haja i el p malce o= atendigas arle ace atatados em o vista de drersos malkaos, antie slas: o prearietico ser de demiclic cilareata de local de compm. d
el dn CrERsiey hala sransfesdncia o avspeiesans com dariillia g eersa, gue em ARdla atata o camarmento ou & atom asnkamenta da atendimante deo frocesss

pin il snar
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Quadras (50,07 e 07 & - Distio Mivens Industral de Datado
100 1C1, Rad. BR-050Km 283, DatalaayS0 CES 15TEA-G01
lel. Fax: +35 (64| 3411-R500

www i ssnbishimetars cem.br

Processo de Chamamento n2 08012.000771/2009-16

fecall = Substituicio do Interruptor'da Luz de Freio

Velculos Outlander —ana 2007 8 2008, (NL-1734) I
lnicio da Campanha; 29/01/2009

Atuglizado até 31 de agosto de 2014,

_ Recall _ Outlander - 2008/2009
UF Afetado Atendido
AC & a
AL’ 5 6
Uehe - alele 13 i
AP z 2
BA 22 16
CE 10 10
DF 21 18
ES® 6 5
GO 18
MA - 2 2
MG 51 45
Ms 14 12
MT 13 12
pa’ 12 150
PB 3
PE E
Pl 1
PR 67 61
Rl 73 68
AN 4
RO 3
R o
Rs* 52 55
5C a3 33
SE 0 i}
5P 3d& 330
| 10 2 7 4
LTOTAIS 800 741

= pla estado de alagoas (Al @ guantidade de veiculos atendidas 2 malor gue afetados, pais dos B vaicalos arergidos ne estada o Alagoas 1AL 5 vieicu of
ariy feturadins no estada 4@ Alagoas (ALY e | weiculo na estado de Farpambuce |PEJ.

searli o Espiribn Sante (F51 8 quantidade ge vaicules atendidas € malor gue afdtados, fois dos 8 velculzs atendides no estads de Zspirito Santa (E5] 7
o | Faturais g sstada fo Distrte Federal (GF), & veicules no estada do Fspiritn Santa [ES| € 2 veicuins no estado de Minas Gerais (5]

il etii do Fard (PA] a quanfidade se veiculos atendidos & maion gue afetados, gois dos 13 veiculos atendizos no estada da Fara (PG 2 waiculos faram
faluradas no estada do Amazonas (A e 11 veiculzs no eilade do Pard [PA]

“ b estitin da fig Grande do Norte (RA) & guantidage de veicilos atendidos & malar que afetasns, gois dos 5 velculas atendides no estado d2 Rio Grandz do
fopite [T 1 weicelo ot fdturados no estado de 5dc Pauls |59 2 4 veiculas no estado de Rio Srande do#arte (Rh.

“ pio estadu de Redain (RS 8 quantidade de veiculos stendidos & maior sue afetadoe, pols dos 2 veiculss atendidos no estado do Reraima (RR| 2 velculas
foram faturadod no gstado do Amaronas (AM].

® o st i i Grande o 5ul (RS} suattideda de veiculos atensidos 6 maior que afetauis, pois oos 55 velcuios atendidos e estadn do Rla Grandz do
Sl [R5 1 wsiculo fo faturada no estadn de Mato-Grosse do Sul (M), 1 seitulos no estado 2o Parand (PRI, 5L vaizulos no estadn do Ric Grande oo S0l (A5 e 3
vetouls o estadn da Santa Catarnng (5]

Faboanschin vl BBCE & r2de oe Conewanlind 1S, o Estads de Federagi::,

cacle de waicalz gue realizaram o repars, Estado da Federagda.

ragoe Foodutes afs adas seram Infarmadas com bass ra Fatado ary gue foram colocaray ra iarcaca zrtga 2% 829, vi, da Peetarla/Tdl 433712) & a numers <de
Lot pochamarente weoern farmadas com baze na Fatado flasal da Conpesmionarial srela Toram efethamente aterdides (artga 73, 1 da Partama/ il GBT L)L pedn
e hiafa v namena G stendicas ante aos aletados am blssa de oiersas mathos, ertia eles: o prooristéra ser de demiclic difecents dolecal o= compia; =
¢ ararelido B branste haja fravstedncia @ orspoetaric sen damiclla diversa, que sm nada atata o camorments e o smmaanta menta da atendimznio do Prodesss

T T e R e SO



MMEC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Duadsas U5, OF & UF & - Dostrite Rtaee dmdustial de Ceado
|DIRIC), Rod. BR-030 Kire 283, Catalsaa, CEF 75709801
Tel.d Fax: #3564 34118500

wyyw.r nsukishimotars com.br
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Processo de Chamamento n 08012.008422/2008-61
Recall - Substituicdo do Acumulador de Pressiio do Freio
Velcutes Pajero Full 2001 4 2004 (NL-1665)

Inicio da Campanha: 18/08/2008

ftuglizado até 31 de azosto de 2014,

: Recall Pajerc Full - 2001 2 2004 |
o W Afetado’ Atendido "
T AC 3 5
R R 32 2
T AM 27 : 10
I AP 1 0
5 BA 110 Sl
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i BE 78 -
L 2 -
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3 MG BT 65 i
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' PA i 19
i PB Tl 2 F
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! Pl 19 ' 6
o AR 247 133
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RO 14 i 4 |
e . ) 2 |
; RS 02 122 !
5¢ 3R 135 =
s e 13 1
% AR 1191 g0z
T0 i 13 3
TOTAIS P 3267 :_ 1.558
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Processo de Charmamento n2 08012,012124/2007-95
Recall - Substituiciio das Rodas ¢

Velculos 1200 Cutdoor ano modelo 2006/2007, (NL-1580)
Data de inicio da campanha: 04,/20/2007

Alalivado até 31 de agosto de: 2014,

L200 i‘.‘lutduﬂr - :’.I]Illlllil.lr Zﬂl;l?'
Atendido

N Recall
UF Afetado :
ACT 22 ' E
AL 87 A3
AM 3 49 23
TEUA Bk 25 |
: : BA 212 i

cE? 0 138

167

91

ES W
i GO _ 214

38

139

LS a2

e

MG 366

344

MG e, 94 74
[T 149 161
PA 277 227

PB 57 48
PE 73 ; 6
Pl 70 ' 65 :

PR 197 154 '
RJ 176 | 128
RN E6 56
RO TSR : 50
RR _ 0 e 14
AR 118 115
5C 3 155 140
SE Z 46 o
sP | 647 558
0 116 : 60

| TOTAIS 3640 3.145

U Mo esmada de dcre S8 quaniideda da veiiios aterdidos # me or que sfetacos, pals cas 33 valzuas atardidos no sstaca do dcre JACT 22 fomam Taturadas ra estads
de Acre (Lt e 1 ng estada de Rorclitnia (RO

t idace da valculos atendicos & maior que sfecaday, pais cas 33 valcules atendicas ne =stado de Aagoss (ALY 0 Team faturacas o

dla Balia (38} 3 no estaco de % inas Geram (WG] 1 ne aitado do Pard |Pa), 3 no es1ada oo bergipe (SE1e 2 no esbada da 524 Fadlz

M zstado de dagoss | AL} s g
astado de slagoas (ALl L0 no sstad

i bl

U Hesstacks da Ceard (CEY 3 cuantidade de eeiculos aterdiles & malar cae afetados, pois oo 167 wecules aleriiles ro astads do Ceard (CE| 1 veinaia foi faturaca fs
sstade de Tackating (TaY 117 veloulas no estade do Ceard CEI, 9 veliubos satade da 350 Faua (5P, 1 veicuio ra extads de Ssrgipa | SE 1, 7 velculos no estads ds Ric
Grende da Horie | fH 5 1 veieuone estade da Paraioa | PO )1 veisuio ne sstede da Parnambaco [PE] 2 veicule az extads ea Faal (P, S weicule ac astado do Maanhdc
TR, A veizalas ra eslad Parand | F3) 2 weiculos no estac do Ris de Jareina | BlY, 2 wskuios noestado da Pe mambues | 7E] 11 wekuiag pa pstaca di Minzs Ge s
V1], B e iy no esl kel e Geins 1 GO0, 2 veliuos noestado oa Gahin | BAle 1 valiak oo Dstdto Faderal [DF
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MBC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,
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Processo de Chamamento ng 0812.007956/2007-90

Recall — Verificagio do Parafuso da Arruela-Trava dos Rolamentos das Rodas Dianteiras
Yeiculos L200 Qutdoor ano modelo 07/07 e Pajero Sport 07/07 (NL-1544)

inicio da Campanha; 28/05/2007

Atualizado até 31 de agosto de 2014

: Racall _-“I L0 | Pa]nm-ﬁporiﬂ,"G L2000 | Pajero Sport DG
UF b Meatada 53 Atendida
e T 7 1 R 1
AL _' v 19 = 1A 5
A 13 B BT 5 iy
B L O 5 i a2 z
____ pat LRI RE 21 ; ax S
e 18 S ag 16
_._EF? e 50 24 i i i5 !
P e s 5 ' 0 o iR .
Rl 56 2 a7 16
o 7 g 71 1n =
MG 145 e i 141 ) 38
“RAS i | 21 4 4 14 ¢ B
T ' TS i Eh i, =00
A 75 . 21 T | 24 5
o] b : & K 5 R i
BT il = 17 13 i sl
P SF ] 1 iy - 1Tl
P 1 g [ a0 31 |
T y 8 an T 41
AN 17 ] g 11 |
ey 71 Fi T 2 o
PR o 4 o
RS i i 19 ' 22 1 21
TG i S an 29 T
T SE* : | a . 1 ; o - 3 77| o
5P 156 : 138 VY 134
{ 0 21 [ a : P | | s 5
[ ToTais ; 1447 : 1401 ]

! A1 watade da Bahia |64 e gaantidace de veizulos aterdides d major gue 2ferados, pob des 45 Laod stend ean na sstada da Balilz BAL L veicula fai Fajurade ne estaca de Alageas (AL
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MK C AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Ouadrds G5, OF 0. 07 & - Dalrivo Mo Indussral de Datado
00k ), Pad. BRAOS0KM 283, Catalaay50. CE# 15TEA 500
Tel f Fax: =33 -168] 32108500

i s shim oS re oY

Processo de Chamamento n2 08012.004960/2004-53

Recall - Inspecda e Eventual Correcdo no Alojamento do Fecho de Seguranca do Capd
Yeiculos L200 Sport — Chassis seqlienciais de 93HNK7404C300001 a 93xXPRK7404C406780
Inicio da Campanha: 28/06,/2004 (NL-1329) :

atuatizado alé 31 de agosto de 2014,

» Recall <t ; | _ L200 Sport
UF Afetado’ Atendido”
BE0 - 43 e
] AL 120 59
AM 149 PR D
AP : 56 2
e B e 20 0 104
L 178 161
] DF 162 58
ES . 78 | T 5
ARG 473 _ 178
T MA i 154 113
MG 419 - e T
MS. 206 157
(R A L agm 271
PA . 235 | 215 il
PB 71 65
PE 156 53 3
e Pl 95 44
PR L L 303
¥ RJ T2l 155
RN' g 116 2
RO it e 72
R 0 52
RS 303 210 H
b sC 325 139
SE _ B o 0 3 ]
5 s ; 1.654 B4
: TO _ 175 23 N
TOTAIS | 6780 3685

o estado do Rio Grande do Narte { BN a guantidade de veiculos atendidos ful maiar que aletadas, pois dos 116 velculos atendides na
sutalo da Rio Grande da Marte | BN ) 93 veiculos Foram faturadas ne estado do Ria Grande do Merle [RN], 2 veiculos no estado do
Alzpoas 1Ay, 2 veiculas fo astado da Bahia (B4, 1 velcule ne estado do Ceard, 1 veiculo ne estade do Ma ranhdo (R}, & velculos no
atatla da Paralba [ PBY, 3 veiculas no estado de Pernambuto {PE), 3 veiculos no estado da Rio de Janeira | R e 5 welculos no estade de
Sho Faula [5P)

3. Ma estada de Roralma | RR) @ quantidade de veicules atendidos fel malor gus afeladas, pois dos § veiculos atendidos ne estadao de

Raraima | RR] todos foram faturadas ne estado do Amapd (ARG

marias, por Eslsde da faderagdo.

4, jpor Estaca da Federacac,

i el i base iE Estade em que farar oolzesdes ne mescade 2 g 25 B1E W da Sortare /) A87/12) & o rimera e
comi Daee po T \cal An Ceeesssland na) ongs ferarn efativamants alendidas [amige 79, | da feTariaiisl 4830120 aada
15 ants aas afetscles srn vlsta de diverses motivgs. entre ales & arapretanc ser d domicllls d erents da lecal de camprs, @
ol s LrE it hiafa transerErels @ praprietaria carmdeniciia diversa, gie sm nada afets & -.|.|-|||>.:1|11ar".n 2u o adeenpanhamenta co aterdiments da #rocesa




MMC AUTOMOTGRES DO BRASIL LTDA.
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Processo de Chamamento n? 08012.004088/2004-43

flecall - Substituicdo das Porcas e Arruelas das Bandejas Superiores da Su'spensﬁ-:} Dianteira
Veiculos 1200 Spert.

Data de inicio da campanha: 25/05/2004 (NL-1326)

Arnalizado até 31 de agosta de 2014,

. Recall [ LZ00 Spart
UF - Afetado’ Atendida
b AL T 10
bl Sl ehy! A
7 AR T 55 : P e (A
ap! 23 24 |
A i 1 115 : 52 W
. CcE’ &3 i g2 Forind
i DF el 71 34 i
: EF 34 . iz
GO0 | 193 : 57 .
M B0 (ENTED 54
ME 174 120
it MS 21 i 82 :
MT 160 133
¢ A’ Ele i 100
Pl 3 ESE ; 21
=il ' 71 Rl 51
A ‘ L ] 20 |
PR | 183 s '
Rl - 185 132
RN ) 51 7L 35 g
RO ; a3 ; 42 o
; kR’ o R o
A s 128 7h
5C 156 ilifaf o
: SE 36 i i a1
5P 831 | LR e st B
O 52 EE! il
| TOTAIS 3055 I 2065 e

catade do Ariapa (AP s aantidace de weicuios atd kas & makr que afetadas, aels des 28 velcalas stendidas ra estade do Arnapd (aka) 20 weicisos foiam faarados ro exada
(AR T vescule i witada do Park (A1 1 éeiulo ng estaca do Fefnamoues [7E], 1swicdle na exano do iz de lansiro (Rl a 1velzuo no estado de S5: Paula 5P

o Ceard (CE s quentdada de velculcs atencicas & malkar que afetaday, pois des 83 weiculcs aterdidos ne eitada o Caara 1CE} 57 we'culos Faram faiuradas no estads oo
ienio i estade ds Distnt Fecersl (DL 4 vekidos na astado de Miras Serais (W5 1seculo no estade da Fard, 3 valulas ra estada ce Parnembuca |PE, Bzl oz 42
Piaul (RI1. & vaicuias 7a ealsde de Ricde lane e [R]], 1 valcals na astada da fic Srande do Hesa R 2 wercules rao watade do Serngae (SE] = 10 veizubas nn astado de 53

T [

fea e stado o Pard JPA1a guantidade de veiculss atandizas & major que afetacay, pob das 100 vel:uos stendidas 1o astaca da Para (P 2 veisdhi faram faturzdos ra =stpdio da
Bibia (B, & weicuas g ealade Ao Distrzo Faderal (DF), 3 wakulos po estada co Exairite Santa (ES], 2 velcabas g estade da Galds G0, 2 veiculss pooritads do amahdc 1Al e
sitaila de Minas Gerals (MG) 63 veloios Ao estads di Pard [P, 2 velou o3 no extads da Paramauca (REL 1 yekuio no astaca da “arand (PRI, 1 deicule oo estaca oo Rig de Jarsia

s Al Grande Ao Hoce (A, 1 s ulo ne estade do iz Graadi de 50l JRE), 1 veftule e estade de 2agipe 1351 % veisulos na estads da Sic Saulo j5E1e Lne

L sziculo ng esis
Jde Tocanuns (10
et (R R antidade de wecules atasclidas & maior que afetades, pes des 3 veculos atensicas na eitaco da Roraima J13) 4 weizak foram Riumdas 0z estads ga

 yaleatas Futurados pele MRCE & rede e Concessicnddes; por Estada de Fedi agas

s i raallzaramn o repa e, pEc Fitad o da Rederagia,
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Crazdras 05, 07 &07 8- Dietr 70 benern Induskrial de Catilac
(DnIC), Zod. BR-DGC Km 263, Catalde) a0, C2F 75703 401
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Processo de Chamamento n? 08012.009112/2003-50
Recall — Inspecio Galant da Folga do Pivé do Braco Lateral
Veiculos Galant anc modelo 97/98/99/00 {ML-1295)

Data Inicio da Campanha — 21/11,/2003

Atualizado até 21 de agosto de 2014,

auc ards haja oo pdmero maios de.als
jer er aterelido aim trhnzite; haja irars

spadaiay atendiias v clamarnentc secem infarraidas pam kas

“ Cianseade de wweicules gie realizaram a repare, o Estado da bederagia,

w5 ce produtes afstadss s Informadas com bese ra Foada am gue foram colocadas fe rarads (artgo 22, 512, vi, ca Porariadl 43712} & o nimpre de
= n7 Estade (hesl da Concassionarizl onde faram sf=tvamarta aterdides (artiga 75, | da Fartara S 387021, peds
a5 an-e acs afetados =irowistede dikearsas matioos, Brare slessa proarlatar ser oz demiclio dilessnte do ol oz comara: 3
Zailaa propretdne com damicllia diverss, que 2m nada alets o camarindnta oo o acomearhaments de standimerso do Frocesso

[ R R Galant — 97/98/99/00
UF | Afetado’ [ Atendido”
AC | o 0
AL | 11 1
AM o o 1
AP o el 0
BA 32 1
CE 6 2
DF 75 29 g
ES 31 &
GO 31 13
MA 9 2
MG 27 10
M5 20 4 i
MT 12 4
PA 11 i g _
KEl PE , 7 0
PE 19 2 e
Pl 2 1
PR 74 3z
R 273 RO
RN 12 2
i RO 2 S
RR 0
RS 91 30
SC 54 12
SE 13 0 =
sp 843 295
TO . AT 1
| TOTAIS 1655 544
" wlfiiag Falurssles aals MBCE @ rede ge Conoessisnddes, per Estada de Fede mghs
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Processo de Chamamento n? 08012.002635/2003-75

Hecall = Substituicdo das Mangueiras dos Freios Dianteiros

Veiculos Space Wagon ano 59 ate 2003. (NL-1250)

Inicio da Campanha: 10/04/2003
Alualizado glé 31 de agosto de-2014,

MMCAUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Cugeras A5, U0 e 08 A - Distnro Kinern industrial cic Catzlan
(DAMIGS, Ao BRCS0 Em 263, Cataldu/ GO, CEP T5705-3001
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CREN 1] R o o P

Recall : Space Wagon - 199922003
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Duzcbras 05, 07 & 07 & - Datrite Mo Industnal de Carade

M % ADMRAIC, Rad. BR-CG0 Kie 283, Catalie/G0 CEF 75702901

MITELIBIER Tel.{ Fax 1-55. |l.:4:|!-1-'. 1R
MOFGRS mwa.mitsuhishimotars cam.kr

Processo de chamamentoe n? 08012.003060/2014-61

Recall - INSPECAO E EVENTUAL SUBSTITUICAO DA CAIXA DE TRANSFERENCIA E SUBSTITUICAO DA
MANGUEIRA DA DIRECAD HIDRAULICA

Vefculos Outiander 3.0 V6 (IMPORTADOS) ano/modelo 2{]12;’2(}!13 {MNL-2453}

lsicinida Campanhar 15/07/2014

Atualizado até 31 de agosto de 2014
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